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Fax online senden und empfangen am PC

Implementieren Sie unsere Faxlösung in Ihre Geschäftsanwendungen sowie Software. Zudem können Sie mit jedem E-Mail Programm einen Fax online senden, via Schnittstelle oder faxen Sie direkt über unser Web-Portal.


Starten und kostenlos testen

eCall-Experten kontaktieren
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Fax online senden über das Internet ist genauso einfach, wie das Versenden einer E-Mail.



Fax als Technologie ist zwar alt aber im Business-Alltag nach wie vor aktuell und nicht wegzudenken. Deshalb hosten wir Ihre Faxlösung und Sie sparen die Ausgaben für Faxgeräte, zusätzliche Telefonleitungen, Server, Papier und Toner.




Kommunizieren Sie weltweit mit Ihren Kunden, Lieferanten, Partnern und Mitarbeitern. Online faxen ist einfach, rechtssicher und schnell: Mail-to-Fax und Fax-to-Mail. Wir kümmern uns um Ihre Faxprobleme.












Fax online senden via E-Mail 

So senden Sie einen Fax via E-Mail:

	Erstellen Sie eine E-Mail mit der Faxnummer des Empfängers, gefolgt von: @fax.ecall.ch (z. B. [email protected]).
	Fügen Sie eine beliebige Datei als Anhang hinzu. Klicken Sie auf „senden“.
	eCall übermittelt die Nachricht an das Faxgerät des Empfängers. Anschliessend erhalten Sie eine Versandbestätigung.


So empfangen Sie einen Fax via E-Mail:

	Alle Faxnachrichten gelangen als eine E-Mail von eCall in Ihren persönlichen Posteingang.
	Die Nachricht befindet sich als PDF-Datei im Anhang. Öffnen Sie die Datei mit einem Doppelklick, um das Fax anzusehen.
	Speichern, verwalten und archivieren Sie die Faxe auf Ihrem Computer.




Faxen direkt über unsere Weboberfläche

So senden und empfangen Sie einen Fax in unserem Portal

	Fax senden: Gehen Sie im Portal zu ‚Senden‘ / ‚Fax‘. Schreiben Sie eine Nachricht. Falls Sie möchten fügen Sie nun eine Datei an. Klicken Sie auf Senden.
	Fax empfangen: Um Faxnachrichten zu empfangen, können Sie eine unsere Empfangsnummern mieten. Ihre Meldungen finden Sie übersichtlich aufgelistet im Logbuch.


Mit eCall können Sie Faxnachrichten auch direkt am Computer mit Ihrem Webbrowser in unserem Portal senden und empfangen – ohne Faxgerät oder Telefonleitung. Ihre Kontakte lassen sich in einer CSV-Datei hochladen, um Gruppen zu erstellen.



In weniger als zwei Minuten starten und online faxen:


Jetzt kostenlos testen
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Diese Dateiformate unterstützt eCall:

.DOC / .DOCX / .TXT / .RTF / .WRI / .DOK / .HTM / .HTML / .XLS / .XLSX / .PPT / .PPTX / .PDF / .JPG / .JPEG / .BMP / .GIF / .TIF / .TIFF / .PNG / .ZIP




Folgende Dateien werden ignoriert:

.VCF / .EXE / .P7S / .MSO / .EML





Hinweise:
► Grafiken werden in der Grösse automatisch auf eine Seite bzw. Seitenbreite reduziert.
► Max. 20 Dateien und max. Grösse 20 MB










Ihre Vorteile beim Faxversand übers Internet mit unserem Fax-Gateway



	Für Spitäler, Labore und Arztpraxen komplett verschlüsselt
als Fax2Mail und Mail2Fax Service für Kunden der HIN Plattform
	Fax online senden und empfangen an jedem Arbeitsplatz optimiert die Arbeitsprozesse
	Eigene virtuelle Faxnummer & persönlicher Telefonsupport
	Datensicherheit auf Schweizer Servern



Kennenlernen & Faxen
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Dies Feature bieten wir Ihnen im Bereich Online Fax
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Eigenes Fax-Deckblatt

Mit dieser Option lässt sich ein individuelles Deckblatt kreieren mit Logo, passenden Schriften, Bildern, Grafiken usw., welches zu Ihrem Firmenauftritt passt. Das Deckblatt können Sie mittels Word oder als HTML-File selbst bearbeiten.












High Privacy Fax

Versenden Sie sensible Daten wie Finanzinformationen, Bank-, Patientendaten usw. mit der Funktion „High Privacy“ per Fax. Nach der Übermittlung überschreibt das System die Nachricht, so dass diese nicht rekonstruiert werden kann. Nur die Verbindungsdaten bleiben im Logbuch sichtbar.
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Service Level Agreement (SLA) Premium

Ihr persönlicher Account-Manager organisiert die Lösung allfälliger Probleme. Sie erhalten rund um die Uhr professionellen Support über unsere eCall-Hotline.












Logfile-Zustellung per E-Mail

Mit der automatisierten Zustellung Ihrer Logfiles per E-Mail erhalten Sie ein zusätzliches Instrument zur Kontrolle Ihrer Fax-Kommunikation. Die Daten aus dem Logbuch können Sie somit sauber archivieren und gezielter analysieren.
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Mit eCall optimieren Sie Ihre Geschäftskommunikation per Online-Fax

Erfahren Sie aus unserer Produkt-Broschüre wie Sie unseren Business Messaging Service ohne grossen Aufwand in Ihre Softwarelösungen, CRM- und ERP-Systeme, SAP  oder Apps einbinden und ihren Fax digitalisieren.


Jetzt eCall Produkt-Broschüre ansehen


















Kommunikation via Online Fax – die zentralen Einsatzgebiete








Gesundheitswesen



Versand von Laboraufträgen, Dokumenten, Überweisungen und Patientenberichte per Fax.









Marketing Aktivitäten



Versand von Promotionsangebote und Produktinformationen an Kunden und Partner.









Bestellabwicklung



Bestellungen, Auftragsbestätigungen und Verkaufsverträge mit Kunden, Partnern und Lieferanten.








Zu Ihrem kostenlosen Testkonto















Das könnte Sie auch interessieren:

Fax – weshalb lebt er noch?


Jetzt Blogartikel lesen
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Unsere Preismodelle

Wir bieten verschiedene Preismodelle oder individuelle Konditionen. Lassen Sie uns über ein massgeschneidertes Angebot, passend zu Ihren Bedürfnissen, sprechen. In unserer Preisübersicht erhalten Sie erste Anhaltspunkte.


Zur Preisübersicht
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Einfach kostenlos testen. Und bei Fragen stehen wir Ihnen gerne persönlich zur Seite.




Kostenloses Testkonto anlegen

 Kontaktformular






Telefonische Unterstützung 
während den Bürozeiten: 

+41 44 787 30 70




Anfrage oder Support
per E-Mail: 

[email protected]




Kontaktaufnahme
per Fax:

+41 44 787 30 71
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Allgemein, Blog, SMS, Tutorials
Warum der Wechsel zu eCall eine smarte Wahl für Ihre Businesskommunikation ist


Mehr erfahren 
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Blog, News, Tutorials, whatsapp-newsletter
WhatsApp Newsletter: Kundenkommunikation neu definiert


Mehr erfahren 
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Blog, SMS
Nie mehr «Passwort vergessen?» dank Business Messaging


Mehr erfahren 
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Datensicherheit, Zertifizierungen und Datenschutz sind bei eCall von zentraler Bedeutung.


Mehr über Datenschutz & Datensicherheit 



Werden Sie eCall-Partner: Unser Partnerangebot richtet sich an Unternehmen, die Software entwickeln oder bei Kunden integrieren und unterhalten.


Erfahren Sie mehr zum Partnerprogramm



  F24 Schweiz AG      hat 4,65 von 5 Sternen    83 Bewertungen auf ProvenExpert.com     



	
Unternehmen
 	Über uns
	F24 Gruppe
	DSG | DSGVO | ISO 27001
	Partnerprogramm
	Presse
	Jobs bei F24



	
Service
 	Login
	Kunden Support
	Hilfe & FAQ
	Zertifikate HTTPS-Anwendungen
	Systemstatus & Benachrichtigungen
	Telefonkontakt und Beratung



	
Blog
 	eCall Blog – News aus den Bereichen SMS, Fax und Business Messaging



	
Branchen
 	Öffentlicher Sektor
	Finanzsektor
	IT & Telekommunikation
	Energie & Industrie
	Gastro, Service & Handel
	Transport, Verkehr & Logistik
	Pharma & Gesundheitswesen
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Für den Newsletter anmelden 

 


	
Impressum

	
AGB & ANB

	
Datenschutzerklärung

	

Cookie-Einstellungen 





	






	








	






	






	





















Wir sind jederzeit für Sie da
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Haben Sie Fragen zu eCall Business Messaging, benötigen Sie Hilfe zu unserem Service oder wünschen Sie ein individuelles Angebot? 





	Bitte füllen Sie das untenstehende Formular aus. Wir setzen uns umgehend mit Ihnen in Verbindung.
Sie können uns auch telefonisch erreichen unter +41 44 787 30 70. Wir freuen uns auf Ihre Nachricht!












